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Resumo: A inclusdo escolar de sujeitos com deficiéncia exige a construcdo de praticas pedagogicas
que possibilitem o acesso destas pessoas nos mais elevados niveis de ensino. Entretanto, as
universidades ndo estdo preparadas para o recebimento de alunos com deficiéncia em seus cursos de
graduagdo. A falta de acessibilidade fisica e pedagogica inviabiliza a entrada e permanéncia deles
no ensino superior. Porém, o uso de diferentes ferramentas tecnoldgicas auxilia no processo de
ensino-aprendizagem destes educandos. Desta forma, o ensino a distdncia (EaD) facilita esse
acesso, pois permite que eles administrem o tempo e espaco de estudo. Sendo assim, o presente
artigo tem como objetivo discutir o processo de inclusdo de alunos com deficiéncia no curso de
Pedagogia, na modalidade de EaD, do consorcio Cederj, oferecido na UERJ. Ha muitos avancos
nesse sentido, mas ainda precisamos evoluir para que a oferta de cursos tanto no presencial quanto a
distancia, se torne realmente inclusivo.

Palavras-chave: Ensino superior; Educacgdo a Distancia; Inclusdo Escolar.

Abstract: The school inclusion of subjects with disabilities requires the construction of pedagogical
practices that allow access to these people at the highest levels of education. However, universities
are not prepared to receive students with disabilities in their undergraduate courses. The lack of
physical and pedagogical accessibility makes it impossible for them to enter and remain in higher
education. However, the use of different technological tools helps in the teaching-learning process
of these students. In this way, distance education (EaD) facilitates this access, since it allows them
to manage the time and space of study. Thus, this article aims to discuss the process of inclusion of
students with disabilities in the course of Pedagogy, in the EAD mode, of the Cederj consortium,
offered at UERJ. There are many advances in this regard, but we still need to evolve so that the
offer of courses both in presence and distance, become truly inclusive.
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Introduciao

Atualmente vivemos em uma sociedade altamente movimentada e dindmica. Tempos
modernos, tecnologia, informagdo ¢ uma pratica de vida que nos traz muitos beneficios,
mas em contrapartida, nos consome. Muitas vezes ndo conseguimos acompanhar esse
tempo tdo mutavel e articulado.

O advento da informatizagdo provocou diversas mudancas na maneira como interagimos
com o mundo, incluindo a Educagdo. Isto posto, observamos a complexidade da vida
contemporanea e suas demandas na sociedade, percebendo assim que o ensino a distancia
(EaD), principalmente no que tange o ensino superior, se torna uma estratégia bastante
viavel. A EaD, por meio das inovagdes tecnologicas permite que pessoas em diferentes
lugares estejam conectadas, com objetivos comuns ou nao.

Diante desse contexto, a Educacgdo, principalmente no que se refere a EaD, passa a
incorporar, em sua metodologia, as novas tecnologias, que possibilitam atender a um
publico especifico de alunos e a oferecer cursos e disciplinas variadas. Surgem, entdo,
diversos modos de trabalho, para os quais os professores nele inseridos possam utilizar
diferentes formas de informagdo, de confec¢do de material didatico e de alocagdo de tempo
de aula e de espaco fisico. Esse espaco e esse tempo deslocaram-se de uma materialidade,
de um local fixo e determinado, para outras maneiras de utiliza-lo, em que se misturam o
publico e o privado, o social ¢ o familiar, o trabalho e o lazer (SILVA et al, 2015; LUZ;
NETO, 2016).

Deste modo, o aluno interage com seus professores, tutores, colegas e com todo material
disponibilizado através de uma sala de aula virtual, ou seja, uma plataforma. E dependendo
do curso, através de alguns encontros presenciais. O mesmo acontece com as avaliagdes,
que podem variar em presenciais ou a distancia, disponibilizadas na mesma plataforma. O
que percebemos ¢ que nessa modalidade de ensino, o aluno administra o seu tempo e a
organizagdo do seu estudo.

Observa-se que a EaD ¢ desenvolvida com o objetivo de promover o aprimoramento de
profissionais e ganha destaque na ampliacdo do acesso & informagdo e ao conhecimento
cientifico. Isto ocorre devido ao estimulo a autonomia, valorizagdo do aluno e flexibilizagdo
do processo de ensino-aprendizagem. Além de reduzir a necessidade de deslocamento e
custos (PATTERSON et al, 2012; BUTTON et al, 2014).

Sdo muitos os pontos positivos e ja conhecidos da EaD: a capacidade de atender aos
diferentes ritmos de aprendizagem; o fato de conseguir reunir pessoas de varios lugares na
mesma sala de aula; proporciona a troca de ideias e experiéncias, além de facilitar a
inclusdo digital apresentando e levando os usuarios a conhecer novas tecnologias. Outro
fator também a ser destacado, ¢ a inclusdo de pessoas com deficiéncia, a flexibilidade e
organiza¢do do tempo de forma individual, de acordo com as possibilidades de cada aluno
(LUZ; NETO, 2016).

A proposta da EaD favorece o acesso de sujeitos com deficiéncia em diversos niveis de
escolaridade, pois o uso da tecnologia permite que individuos com dificuldades motora, de
locomocao e outras condicdes atipicas, possam, de acordo com suas possibilidades, cursar
uma graduagdo. Dessa forma, essa proposta de ensino, possibilita que o proprio educando
se organize no seu ritmo de estudo, garantindo assim, por meio da acessibilidade digital, a
entrada, permanéncia e construcdo de conhecimento, como preconiza a politica de
Educagao Inclusiva (BRASIL, 2008, 2015).
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Entretanto, Silva et al. (2015), em uma pesquisa sobre a formag@o continuada de docentes a
distancia para atuar no Atendimento Educacional Especializado, aponta seis aspectos que
traduzem as dificuldades para a realizacdo do curso. Porém, no que condiz aos cursos de
formagdo inicial, em particular o consorcio Cederj!, apenas trés pontos se enquadram a esta
realidade que sdo: 1) falta de preparo dos alunos para o uso das tecnologias; 2) existéncia
de modelos homogéneos e pouco interativos; 3) falsa ideia de facilidade dos cursos. O que
observamos ¢ que o estudante de um curso de graduacdo deste Consorcio precisa se
organizar ¢ se dedicar aos estudos de forma mais disciplinar ¢ constante do que o alunado
de um curso presencial.

Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo discutir o processo de inclusdo de
alunos com deficiéncia no ensino superior na modalidade de EaD, no curso de Pedagogia,
do consorcio Cederj, oferecido pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).

O ensino superior na modalidade EaD

A Politica Nacional de Educagao Especial na perspectiva da Educacao Inclusiva (BRASIL,
2008) aponta que os servigos ofertados pela Educacdo Especial devem proporcionar que
pessoas com deficiéncia tenham condicdes e oportunidades para alcangarem os niveis mais
elevados de ensino, além de oferecer suporte no ensino superior. Desta forma, vale refletir
sobre a inclusdo deste alunado nas universidades, que a cada ano aumenta. Entretanto, ndo
adianta garantir o ingresso de alunos com deficiéncia no ensino superior, em alguns casos
por meio de medidas afirmativas como as cotas, se ndo possibilitar a permanéncia no curso
de graduag@o escolhido.

Castro e Almeida (2014) realizaram uma pesquisa relacionada as iniciativas de 13
universidades brasileiras no que diz respeito ao ingresso e permanéncia de pessoas com
deficiéncia. As autoras observaram o desenvolvimento de acdes, politicas e criagdo de
espacos que favorecem a escolarizagdo deste alunado nos cursos de graduagdo, como
nucleos, acessibilidade fisica e a construgdo de manuais acessiveis, entre outros. Porém,
apesar do avanco, ainda ¢é preciso evoluir no sentido de garantir, realmente, a permanéncia e
conclusdo dos cursos. Um dos aspectos apontados na pesquisa ¢ a falta de mapeamento ¢
acompanhamento dos alunos durante a sua trajetéria no ensino superior. Ciantelli et al
(2015) acrescentam que um dos entraves para o acesso ao ensino superior ¢ a falta de
acessibilidade para fazer os exames vestibulares, além das poucas adequagdes estruturais,
metodologicas e de comunicagao.

[...] é importante destacar o que pode ser considerado como os trés grandes desafios para
essas universidades: Romper as barreiras ainda existentes, principalmente, as atitudinais;
prever e prover as condi¢des de acessibilidade (fisica, comunicacional e pedagdgica) e criar
alternativas para evitar praticas excludentes por parte dos professores (CASTRO;
ALMEIDA, 2014, p.191).

Para a formagdo de profissionais em uma perspectiva inclusiva é necessario mudangas
estruturais no curriculo, metodolégicas ¢ comunicacionais. Para que um curso secja
inclusivo:

[...] s6 é possivel no caminhar em busca da mudanca que vai eliminando barreiras de toda
ordem, desconstruindo conceitos, preconceitos e concepgdes segregadoras e excludentes. E

"' E um consorcio organizado pelas universidades publicas localizadas no estado do Rio de Janeiro para a
oferta de cursos de graduacio e especializagdo na modalidade a distdncia. Discutiremos isso mais adiante.
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um processo que nunca esta finalizado, mas que, coletivamente, deve ser constantemente
enfrentado (MOREIRA et al, 2011, p.141).

E fundamental a compreensio da diversidade e o conhecimento das necessidades de cada
educando, de forma a proporcionar os recursos ¢ suportes necessarios, além de um olhar
diferenciado no que concerne a correcdo de atividades e avaliagdes, visto que, alguns
precisardo de propostas variadas e diferenciadas para o processo de ensino-aprendizagem.

Nessa dire¢do, a EaD é uma proposta viavel para o acesso desta populagdo ao ensino
superior, pois constitui, nos dias de hoje, uma realidade na qual as Instituigdes de Ensino
Superior estdo inseridas. Com o desenvolvimento ¢ aprimoramento de novas Tecnologias
de Informagdo e Comunicagdo, ¢ possivel estabelecer uma interagdo efetiva dos sujeitos do
processo de educagdo formativa, além de promover a disseminacdo de informagdes e,
consequentemente, a construcao coletiva do aprendizado por meio da mediagdo tecnologica
(LUZ; NETO, 2016).

As institui¢des publicas de Ensino Superior brasileiras possuem diferentes formas de
gerenciamento das politicas e acdes da EaD em sua estrutura interna, podendo o nucleo
operacional do Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) estar inserido na
administracao central da institui¢do ou em uma das unidades académicas, como € o caso da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), juntamente com o Consocio Cederj.

As politicas publicas para a expansdo e desenvolvimento da EaD como modalidade de
educacdo ja sdo realidade. O Ministério da Educagdo (MEC), por meio de sucessivas
normatizagdes ¢ do credenciamento e avalia¢do de cursos ¢ institui¢des, tem incentivado o
processo de institucionalizar a EaD, mas como cita Belloni, (2003, p.15) “[...] o campo da
educacdo ¢ extremamente complexo e altamente resistente a mudanga”, ou seja, a
consolidag@o da EaD ¢ um processo continuo ¢ em construgdo para todos os envolvidos.

O Consorcio CEDERJ funciona com uma parceria entre as Universidades Publicas:
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), Universidade Estadual do Norte
Fluminense (UENF), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRIJ), Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), Universidade Federal Fluminense (UFF),
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), Centro Federal de Educacdo
Tecnologica (CEFET/RJ), Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia (IFECT),
que oferecem cursos de graduacdo, pos-graduacdo Lato Sensu e extensdo em diferentes
areas de ensino. Os cursos ofertados apresentam um formato semipresencial, ou seja, apesar
das aulas serem pela plataforma, os alunos realizam avaliagdes a distancia e presenciais.

No caso da UERJ, os cursos oferecidos sdo: Licenciatura em Pedagogia, Ciéncias
Biologicas e Geografia, em diversas cidades do estado do Rio de Janeiro, distribuidos por
diferentes polos, como demonstra o mapa:
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Figura 1: Mapa do atendimento da EaD no Estado do Rio de Janeiro para os cursos de Ciéncias Bioldgicas,
Pedagogia e Geografia da UERJ, por meio do consércio CEDERJ.

Os cursos possuem uma coordenagdo geral e cada disciplina é coordenada por um
professor, que junto com seus tutores a distidncia e presenciais, ministram a disciplina pela
plataforma.

Curso Coordenadores Tutores Tutores presenciais
a distincia

Ciéncias Biolégicas 16 17 28

Geografia 27 28 40

Pedagogia 56 127 176

Quadro 1: Numero de coordenadores de disciplina, tutores a distancia e presenciais dos cursos oferecidos
pela UERIJ.

Atualmente, o curso de Licenciatura em Pedagogia da UERJ, atende 12 polos no Estado do
Rio de Janeiro: Angra dos Reis, Belford Roxo, Itaguai, Magé, Nova Friburgo, Nova Iguacu,
Paracambi, Petropolis, Resende, Rocinha, Sdo Pedro da Aldeia e Trés Rios.

A inclusio escolar de alunos com deficiéncia em cursos superiores no consorcio Cederj

No semestre de 2018.1, os cursos de graduagdo possuem 76 matriculas ativas declaradas de
alunos com deficiéncia pertencentes ao consorcio CEDERJ, em todas as universidades
participantes, como nos esclarecem as figuras a seguir.

56




Revista Espaco Académico—n. 205—Junho/2018 — mensal— ANO XVIII e

DOSSIE: EDUCACAO INCLUSIVA
(Orgs.: Dra. Annie Gomes Redig e Dra. Flavia Barbosa da Silva Dutra) —ISSN 1519.6186

m PED
mBIO
HAPU
B MAT
EADM
B COMP
ETUR
B COM
B GEOD
B HIST
BLET
HFI5
TEPR
mauiea
SPU

BTGET

Figura 2: Alunos com deficiéncia matriculados nos cursos de graduagdo do Consorcio CEDERJ em 2018.1.

Como podemos observar, o maior nimero de alunos com deficiéncia sdo os com
deficiéncia visual (DV) 43 estudantes, onde encontramos pessoas com cegueira total e
baixa visdo. Logo apds, temos 17 alunos com deficiéncia fisica (DF), seguido por 08 com
deficiéncia auditiva/surdez (DA/surdo), 03 com deficiéncia multipla (DMU), 03 com
deficiéncia intelectual (DI), 01 com transtorno do espectro autista (TEA) e 01 com dislexia
(Necessidades educacionais especiais — NEE).

Esses alunos estao distribuidos por diferentes cursos em todas as institui¢des participantes:
Pedagogia, Biologia, Administracdo Publica, Matematica, Administracdo, Computacao,
Turismo, Comunicacdo, Geografia, Historia, Letras, Fisica, Engenharia de Producao,
Quimica, Seguranca Publica e Tecnologia em Gestdo de Turismo.
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Figura 3: Alunos com deficiéncia distribuidos pelos cursos oferecidos pelo consércio CEDERJ em 2018.1.

Em agosto de 2011, foi criada uma portaria abordando a questdo dos alunos com
deficiéncia que fazem parte do consorcio (PORTARIA FUNDACAO CECIERJ, 2011). A
partir desta Portaria n°183, foi criada uma comissdo encarregada de estabelecer as normas
que regerdo os procedimentos a serem adotados pelo Consércio CEDERJ em relacdo aos
seus alunos com deficiéncia e necessidades educacionais especiais.

Diante disso, algumas estratégias foram pensadas e implementadas no consorcio, com
intuito de auxiliar neste processo de inclusdo: 1) Acessibilidade constante da plataforma; 2)
adaptacdo dos materiais de aula e avaliagdes; 3) materiais concretos para tutoria presencial;
4) tutores ledores para as avaliagdes; 5) acompanhamento individualizado e 6) aquisicdo de
novos programas, como o dosvox?, por exemplo. Porém, outras estratégias ainda sdo
necessarias: Impressora braile para o envio das avaliagdes presenciais e apostilas para os
alunos com deficiéncia visual; contratagdo de bolsistas / tutores que auxiliem com o braile,
audiodescricdo e outras acessibilidades pedagogicas.

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdao - LBI (BRASIL, 2015), em seu Art. 30, nos
processos seletivos para ingresso e permanéncia nos cursos oferecidos pelas instituigdes de
ensino superior ¢ de educagdo profissional e tecnoldgica, publicas e privadas, devem ser
adotadas as seguintes medidas:

2 0 DOSVOX ¢ um sistema computacional, baseado no uso intensivo de sintese de voz, desenvolvido pelo
Instituto Tércio Paciti (antigo Nucleo de Computag@o Eletronica (NCE) da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRIJ), que se destina a facilitar o acesso de pessoas com deficiéncia visual a microcomputadores
(https://pt.wikipedia.org/wiki/Dosvox).
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I - atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia nas dependéncias das Institui¢des de
Ensino Superior (IES) e nos servicos;

II - disponibilizacdo de formulario de inscricdo de exames com campos especificos para
que o candidato com deficiéncia informe os recursos de acessibilidade e de tecnologia
assistiva necessarios para sua participagao;

III - disponibilizacdo de provas em formatos acessiveis para atendimento as necessidades
especificas do candidato com deficiéncia;

IV - disponibilizagdo de recursos de acessibilidade e de tecnologia assistiva adequados,
previamente solicitados e escolhidos pelo candidato com deficiéncia;

V - dilagdo de tempo, conforme demanda apresentada pelo candidato com deficiéncia, tanto
na realizagdo de exame para selecdo quanto nas atividades académicas, mediante prévia
solicitacdo e comprovagdo da necessidade;

VI - adogdo de critérios de avaliagdo das provas escritas, discursivas ou de redagdo que
considerem a singularidade linguistica da pessoa com deficiéncia, no dominio da
modalidade escrita da lingua portuguesa;

VII - tradugdo completa do edital e de suas retificagdes em Libras.

No curso de Licenciatura em Pedagogia da UERJ (2018.1), ha nove alunos com deficiéncia,
sendo sete com deficiéncia visual (trés com baixa visdo e quatro com cegueira total) e dois
com deficiéncia intelectual. Apds o ingresso dos mesmos no curso de Pedagogia
UERJ/EaD, iniciamos um trabalho minucioso e continuo com cada aluno com deficiéncia:
0 primeiro passo € uma anamnese para identificar as necessidades individuais desses alunos
e consequentemente preparar as adaptacOes necessarias para cada um. Os materiais
disponibilizados pelas disciplinas sdo transformados em audio para os alunos cegos e
entregues no inicio do semestre aos polos, que repassam o material para os mesmos.

Esse procedimento torna-se absolutamente importante, pois cada aluno possui sua
especificidade dentro da mesma deficiéncia. Isso significa que, por mais que tenhamos
alunos cegos, ndo quer dizer que eles possuam as mesmas necessidades de atendimento,
afinal um domina o braile, ao passo que o outro prefere o dosvox ou outro programa de
leitura de tela, ou mesmo uma prova ampliada pode atender com qualidade a sua
necessidade. Além disso, existem diferencas que influenciam diretamente, como por
exemplo: momento da perda da visdo, grau da perda, reagdo da familia, apoio institucional
das areas de educacdo, saude, assisténcia social, entre outros. Todos esses fatores devem ser
sempre levados em consideracdo para um ensino de qualidade.

Para os alunos com deficiéncia intelectual, também foi realizada inicialmente a anamnese
para entender quais os suportes deverdo ser oferecidos. Em seguida, foi proposto o servi¢o
de tutoria individualizada, ou seja, uma tutora acompanharia o estudante, ndo somente
durante o curso, mas também juntamente com os coordenadores, no inicio de cada
semestre, para verificar quais disciplinas o educando deve se inscrever. A tutoria
individualizada auxilia na organizacdo dos estudos e de como estudar, ajuda nas revisdes
das matérias e pode tirar davidas. E preciso desenvolver um trabalho colaborativo entre a
tutoria individualizada, tutores presenciais e a distancia, coordenadores de disciplina e do
curso, pois assim conseguiremos oferecer a inclusdo escolar desse sujeito no ensino
superior.

A anamnese ¢ fundamental para o processo de ensino-aprendizagem do aluno com
deficiéncia, pois possibilitard a organizagdo dos suportes que serdo ofertados. Nessa
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direcdo, apds a anamnese, os coordenadores das disciplinas recebem notificacdo, por e-
mail, sobre a presenca do aluno em sua disciplina para que assim disponibilize materiais em
sala de aula adaptados, incluindo as avaliagdes. Além disso, os alunos com deficiéncia
possuem um tutor presencial em seu polo para auxiliar nas atividades realizadas na
plataforma, como informado. Sdo feitas também, visitas periodicas pela coordenagdo do
curso, para acompanhar o desenvolvimento desses estudantes.

Em relacdo as avaliagdes, as mesmas sdo adaptadas de acordo com a necessidade de cada
aluno: prova ampliada, prova em braile, prova realizada no programa de computador
dosvox, com o tempo de realizagdo superior aos demais alunos, como previsto em lei e para
os alunos que precisam de um atendimento individualizado mais especifico, como o caso
das pessoas com deficiéncia intelectual, a avaliagdo pode ser realizada com a mediagdo de
um tutor. O fato do curso ser no formato semipresencial, possibilita a disponibilizagdo de
recursos e estratégias que facilitam a acessibilidade pedagogica. Entretanto, para as pessoas
com dificuldades de locomogdo, deve ser pensado outros suportes.

Tivemos, em toda nossa trajetéria na EaD, dois alunos cegos formados. Os demais,
atualmente, estdo distribuidos em diferentes periodos, variando do primeiro ao sexto. E
valido citar também nosso novo desafio: dois alunos com deficiéncia intelectual. Para esses
alunos, foi elaborado Plano Educacional Individualizado (PEI), com acompanhamento e
mediacdo de um coordenador e um tutor presencial, como ja comentado. De acordo com
Glat ef al (2012, p.84) o PEI consiste

Planejamento individualizado, periodicamente avaliado e revisado, que considera o aluno
em seu nivel atual de habilidades, conhecimentos e desenvolvimento, idade cronologica,
nivel de escolarizagdo ja alcancado e objetivos educacionais desejados a curto, médio e
longo prazos. Também sdo levados em consideragdo expectativas familiares e do proprio
sujeito.

Enfim, muitas a¢des sdo pensadas e¢ executadas para garantir ndo sé a entrada, mas a
permanéncia do aluno no Ensino Superior com qualidade e igualdade de condigdes, a sua
saida e consequentemente a sua insercio no mercado de trabalho. E claro que ainda ha
muito que fazer, lembrando sempre que o caminho ¢ trilhado a cada dia, com metas fixadas
¢ objetivos de acdo constantes; em busca da exceléncia de ensino priorizada em nossa
Instituigao.

Consideracdes finais

Nao podemos negar, em hipdtese alguma, que quando ndo conseguimos lidar com as
diferengas que nos rodeiam perdemos uma oportunidade de caminhar na nossa propria
evolucdo (NUNES; SAIA; TAVARES, 2015). Assim, ¢ de fundamental importancia
perceber que todos os alunos, possuindo ou ndo alguma deficiéncia, apresentam suas
caracteristicas especificas, contribuindo para a diversidade atual. Diversidade essa que nos
transforma em um grupo com riquezas imensuraveis.

O acesso ao ensino superior ainda ¢ baixo para os sujeitos com deficiéncia, o que pode ser
agravado pela falta de adequacdes e acessibilidade dos exames de vestibular (CIANTELLI
et al, 2015), falta de acessibilidades fisica e pedagdgica nas universidades, falta de
profissionais de apoio, como intérpretes de Libras, entre outros. Dessa forma, a oferta de
graduacdo na modalidade EaD, proporciona ao individuo com deficiéncia a sua autonomia,
entrada e permanéncia nos cursos. Nessa direcdo, ao administrar o formato de estudo, o seu
ritmo de estudo e acesso as informagdes, permite que o aluno seja protagonista do seu
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aprendizado. A EaD possibilita também que aqueles alunos com dificuldade ou mobilidade
reduzida e/ou até mesmo os que moram em locais de dificil acesso possam estudar.

Outro aspecto fundamental que precisamos pensar com muita énfase, é que nio basta o
aluno conseguir ingressar no ensino superior, mas que apds esse ingresso, ele possa
permanecer com qualidade de informagdes e trabalho, concluindo esse ciclo académico
com é&xito. Vale lembrar que o papel do professor / tutor é essencial para que o processo de
ensino-aprendizagem aconteca de forma significativa e produtiva, pois é ele quem auxiliara
e mediara a construgdo do conhecimento pelo aluno.

Desta forma, incluir o aluno com deficiéncia na EaD se faz tdo necessario ¢ urgente, como
no ensino superior presencial, disponibilizando assim, todas as formas de acesso ao ensino
de qualidade.
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